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BAO CAO

Két qua cong tac thanh tra, kiém tra, tiép cong dan,
gidi quyet khieu nai, to cao va phong, chong tham nhiing nam 2023;
phuong huédng nhiém vu trong tam cong tac nam 2024.

UBND thanh phb Hai Duong bao cao két qua cong tac thanh tra, kiém tra,
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham nhiing nim
2023, phuong hudéng nhiém vu trong tdm cong tdc nam 2024 nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN

1. Cong tac thanh tra, kiém tra

Theo ké hoach, trong nam 2023, UBND thanh phé giao Thanh tra thanh
phé thuc hién 5 cudc thanh tra hanh chinh trong cac linh vuc tai chinh ngan sach,
dat dai va thanh tra trach nhiém cta Chii tich UBND phudng trong cong tac tiép
dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao va phong chong tham nhiing;

Trong nim 2023, Thanh tra thanh phd d3 trién khai 6 cudc thanh tra, trong
d6 6 4 cudc thanh tra theo ké hoach, 2 cudc thanh tra dot xuit theo Quyét dinh cua
Chu tich UBND thanh phd. Két qua: Pa ban hanh két luan 5 cudc thanh tra, trong
d6 3 két luan thanh tra theo ké hoach; 02 két luan thanh tra dot xudt, hién con 01
cudc thanh tra theo ké hoach dang thuc hién thanh tra tai don vi. Do phat sinh 02
cudc thanh tra dot xuat va di duoc thanh tra tinh Hai Duong thyc hién thanh tra noi
dung dt dai va XDCB trén dia ban thanh phd (c6 ldy sb liéu ctia cac phuong x3a)
nén cudc thanh tra theo ké hoach vé viéc thuc hién chinh sach, phap luat cua
UBND phuong Cam Thuong trong viée quan 1y, st dung dat dai (thoi ky thanh
tra: 02 nam, 2020 va 2021), Thanh tra thanh phé da d& xuat voi Chu tich UBND
thanh phd khong tién hanh thanh tra.

1.1. Viéc trién Kkhai va thwe hién cac cudc thanh tra, kiém tra hanh
chinh.

Viéc trién khai cac cudc thanh tra: Thanh tra thanh phé trién khai 6 cudc
thanh tra, trong d6 c6 4 cudc thanh tra theo ké hoach, 02 cudc thanh tra dot xuét
gom:

- Thanh tra trach nhiém ctia Chu tich UBND cac phuong Viét Hoa, T Minh
trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t cdo va Phong chéng tham
nhiing; thoi ky Thanh tra: 2 nam 2021, 2022.

- Thanh tra viéc chap hanh chinh sach, phap luat cia UBND cac xa: Ngoc
Son, Gia Xuyén trong viéc quan 1y thu, chi ngan sach nha nudc; cic ngudn kinh
phi va quan 1y dau tu xay dung co ban, quan 1y tai san cong; thoi ky thanh tra
trong 2 nam 2021, 2022.
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- Thanh tra dot xuét viéc thu, quan ly, st dung hoc phi tai truong THCS Binh
Han, thoi ky thanh tra: tir naim 2016 dén ndm 2021 theo Quyét dinh cta Chu tich
UBND thanh pho.

- Thanh tra d6t xuat cong tac quan 1y dy 4n dau tu xay dung cong trinh Cai tao
duong giao thong ngd 88 duong Pinh Van T4 va ngd 255 duong Quang Trung,
phudng Binh Han, TP Hai Duong do UBND phuong Binh Han lam chil dau tu theo
chi dao cua Thanh uy, Chu tich UBND thanh phd quyét dinh.

1.2. Két luén thanh tra.

Pa ban hanh két luan 5 cudc thanh tra, trong do 3 két luan thanh tra theo ké
hoach; 02 két luan thanh tra dot xuét, hién con 01 cudc thanh tra theo ké hoach
dang thyuc hién thanh tra tai don vi: Qua Thanh tra da chi ra mét s6 ton tai, thiéu
sot trong viéc thuc hién nhiém vu, da yéu cau cac don vi khic phuc, diéu chinh,
rat kinh nghiém dé thyuc hién nhiém vu cong tac tdt hon trong thoi gian to1 dbi véi
Chua tich UBND phuong Viét Hoa, T Minh; chi ra mot s6 sai pham trong cong
tac quan 1y dau tu xay dung cong trinh, quan 1y chat luong cong trinh, sai pham
trong cong tac quan 1y tai chinh, ngan sach x4, truong hoc. Pa kién nghi xir 1y vi
pham hanh chinh ddi véi 2 don vi: tu van gidm sat, quan 1y du an va don vi thi
cong do c¢6 nhitng vi pham trong viéc giam sat, thi cong cong trinh; yéu cau kiém
diém trach nhiém cua chu dau tu; khic phuc cac sai pham vé chat luong cong
trinh phﬁn bé tong bé mat cong trinh; kién nghi kiém diém, rat kinh nghiém dbi
v6i Chu tich UBND va Ké toan ngan sach xa Ngoc Son; kién nghi ky luat bang
hinh thirc canh cdo ddi v6i Hiéu truong truong THCS Binh Han, ky luat bang
hinh thirc budc thdi viéc ddi véi nguyén ké toan truong THCS Binh Han do vi
pham nghiém trong quy dinh vé hach toan, ké toan; kién nghi chuyén hd so 01 vu
viéc vi pham phap luat sang co quan diéu tra dé xir Iy do c6 diu hiéu vi pham
phap luat hinh su ddi v6i nguyén ké toan truong THCS Binh Han. X 1y vé kinh
té tong so tién: 36.998.000d, trong do: thu hoi s tién 33.379.000d cta don vi tu
van quan ly du 4n va don vi thi cong cong trinh Nha 16p hoc 2 tang 8 phong
truong MN Ngoc Son (21.262.000d ctia don vi QLDA, 12.117.000d dbi véi don
vi thi cong); giam gia tri quyét toan s tién 3.619.000d dbi v6i cong trinh Cai tao
giao thong thon Pham X4, xa Ngoc Son do khong thuc hién cong viéc bao hiém,
kiém toan cong trinh.

Pang thyc hién Thanh tra viéc chip hanh chinh sach, phap luat cua
UBND xa Gia Xuyén trong viéc quan 1y thu, chi ngan sach nha nuéc; cac ngudn
kinh phi va quan 1y dau tu xay dung co ban, quan 1y tai san cong; thoi ky thanh
tra trong 2 nam 2021, 2022 theo ké hoach thanh tra nam 2023.

1.3. Két qua thuce hién két luan thanh tra

a) Thuc hién cac K&t luan thanh tra do thanh phé ban hanh:

Téng s6 két luan thanh tra phai thuc hi¢n trong ky la: 6 két luén, trong do6 co
3 Két luan thanh tra, tir cac ndm trudc chuyén sang, chua thyc hi¢n xong, 3 két luan
thanh tra phat sinh trong nam, da thyc hién xong 1 két luan thanh tra dat dai tai xa
An Thuong, con 5 Két luan thanh tra chua thuc hién xong, cu thé nhu sau:
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- Két luan thanh tra sb 212/KL-UBND ngay 31/12/2015 vé viéc chap
hanh cac quy dinh vé quan 1y dat dai cia UBND phuong Binh Han tir 2012 dén
2014. Qua Thanh tra d phat hién mot s thiéu sot, ton tai kién nghi thuc hién
thu tién sir dung dat vao ngan sach dbi véi 3 thira dat giao trai tham quyén cho
ong Khanh nam 2006 da chuyén nhuong cho ba Vi Thi Thanh Van, Pham Thi
Cudn, Nguyén Thi Tam va 01 thtra dat ba Tron chuyén nhuong cho ba Pinh Thi
Nhung theo quy dinh, tong dién tich 360.2m2; Truy thu tién ba Nhung thuc hién
chuyén d6i va xay dung trén dat nong nghiép dién tich 126.6m2; Xir Iy dbi véi
cac truong hop xay dung trén dat nong nghiép, str dung dat sai muc dich cia cac
ho 6ng Lan, ong X6, ba Hugé, tong dién tich 773.58m2; xur 1y dbi voi cac dién
tich dat ctia ba Nguyén Thi Hién (khu 4, Binh Thi Tuyét (khu 11), Vii Minh Pic
(duong Tué Tinh kéo dai)...Ngay 07/8/2023, Thanh uy Hai Duong c6 Thong bao
s 1883-TB/VP thong bao ¥ kién chi dao cua Bi thu Thanh uy Hai Duong vé
viéc thuc hién két luan thanh tra, trong do cé Két luan sd 212/KL-UBND:;
UBND thanh phé c6 Cong vin s6 2117/UBND-TTr ngay 06/9/2023 vé don doc
thuc hién Két luan thanh tra theo y kién chi dao ciia Thanh uy Hai Duong, giao
UBND phuong Binh Han xay dung ké hoach va to chuc thuc hién tung noi
dung. UBND phuong Binh Han da xay dung ké hoach trién khai thuc hién két
luan, tuy nhién, dén nay chua thuc hién xong.

- Két luan thanh tra sé 21/KL-TTr ngay 06/8/2018 ctia Thanh tra thanh
phé vé Thanh tra dot xuit cac vu viéc c6 dau hiéu vi pham phap luat trong quan
1y nha nuédc vé dét dai cia UBND xa Thuong Pat. Qua thanh tra da kién nghi xtr
Iy vi pham dbi voi 409m? dat cong, bude khoi phuc tinh trang cua dét trude khi vi
pham, thuc hién viéc quan 1y dat cong theo quy dinh. P4 thuc hién pha d& cong
trinh vi pham ctia ho 6ng Nguyén Vin Lugng va ho 6ng Phung Vin Du, x3 An
Thuong). Pén nay ho ong Nguyén Vin Luong va Phung Vian Du d3 chap hanh
tu thao d& xong toan by cong trinh vi pham theo Két luan thanh tra (Béo cao )
136/BC-UBND ngay 22/9/2023 cua UBND xa An Thugng). Pa thuc hién xong.

- Két luan thanh tra s6 06/KL-TTr ngay 24/3/2020 thanh tra viéc thuc
hién tuc xin giao dat, cho thué dat, chuyén MDSD dat va thuc hién cac nghia vu
clia nguoi st dung dat d6i véi ho ba Nguyén Thi Lan Anh, phuong Tan Binh.
D3 kién nghi yéu cau ba Nguyén Thi Lan Anh ndp sb tién 121.018.474d tién
thué dat ciia nam 2018, 2019 vao ngan sach nha nudc, két qua dén nay ba Lan
Anh chua thyc hién. Ngay 03/8/2023, UBND thanh to chiic véi cac don vi c6
lién quan xac dinh loai dat: thuong mai dich vu dé 1am can cu chi nhanh Vin
phong DKQSD dat thanh phé thuc hién céc thu tuc theo quy dinh phdp luat.
Hién nay Chi nhanh VPDKDD thanh phd di luan chuyén thong tin NVTC dén
co quan thué. Sau khi co quan Thué ban hanh Thong bao thué, phong Tai
nguyén & Moi trudng s& tham muu UBND thanh phd ky Hop dong thué dat cho
ho ba Nguyén Thi Lan Anh. Chua thyc hién xong.

- Két luan thanh tra s6 15/KL-TTr ngay 12/9/2023 vé thanh tra viéc chap hanh
chinh sach, phap luat cia UBND xa Ngoc Son trong quan 1y thu, chi ngan sach nha
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nudce, cac ngudn kinh phi va quan 1y dau tu xdy dung co ban, quan 1y tai san cong;
thot ky thanh tra trong 02 nam 2021-2022. Qua thanh tra da chi rd mot s6 han ché,
thiéu sot, sai pham trong cong tac quan 1y tai chinh, ngén sach x3, kién nghi kiém
diém, rat kinh nghiém ddi voi Chu tich UBND va Ké toan ngan sach xa Ngoc Son;
kién nghi thu hdi s6 tién 33.379.000d cua don vi tur vin quan 1y du 4n va don vi thi
cong cong trinh Nha 16p hoc 2 ting 8 phong truong MN Ngoc Son (21.262.000d cta
don vi QLDA, 12.117.000d ddi vé6i don vi thi cong); giam gia tri quyét toan s tién
3.619.000d d6i voi cong trinh Cai tao giao thong thén Pham X4, xd Ngoc Son do
khong thuc hién cong viée bao hiém, kiém toan cong trinh, da thuc hién xong viéc
thu hoi tién va giam trir quyét toan. Dén nay chua thyc hién xong viéc cham dut hop
dong ddi véi Doanh nghiép tuw nhan gém st Anh Minh thué nha Quan trang lam
noi trung bay san phém, viéc kiém tra, xir 1y vi pham ddi voi cac hd sir dung
dién tich dat bai boi ven song sur dung trdi muc dich va ra soat, ky két lai céc
Hop ddng da hét han hodc khong ding thoi han d6i voi cac ho thué dat cong ich.

- Két luan thanh tra s6 821/KL-TTr ngay 12/10/2023 Thanh tra dot xuét
cong tac quan 1y du an dau tu xay dung cong trinh: Cai tao nang cip duong giao
thong ngd 88 va ngd 255 Quang Trung, khu 10, phuong Binh Han do UBND
phuong Binh Han 1am chu du tu. Qua thanh tra d3 chi ra mét sb sai pham trong
cong tac quan 1y dau tu xay dung cong trinh, quan 1y chét luong cong trinh, di
yéu cau xur Iy vi pham hanh chinh d6i v6i 2 don vi: tu vn giam sat, quan 1y du
an va don vi thi cong do c6 nhung vi pham trong viéc giam sat, thi cong cong
trinh; yéu cau kiém diém trach nhiém cta chu dau tu; yéu cau khic phuc céc sai
pham vé chat luong cong trinh phan bé tong mat duong. Pén nay, UBND
phuong dang phdi hop véi cic phong chuyén mén trinh UBND thanh phd
phuong 4n khic phuc sai pham, chua thuc hién xong.

- Két luan thanh tra sb 873/KL-UBND ngay 27/10/2023 Thanh tra dot xuat
viéc thu, quan 1y, sir dung hoc phi tai truong THCS Binh Han, thoi ky thanh tra: ti
niam 2016 dén nam 2021. Qua thanh tra di chi ra mot sd sai pham trong cong tac
hach toan ké toan, cham ndp tién vao kho bac nha nudc, stra chita sb liéu trén cac
gidy nop tién dé thuc hién quyét toan; hach toan khong dung sé liéu thuc té phat
sinh, that lac mot s6 chung tir. .. kién nghi xt Iy hanh chinh: ky luat bang hinh thirc
canh céo dbi voi Hiéu truong trudng THCS Binh Han, ky luat bang hinh thirc budc
thoi viéc dbi véi nguyén ké toan truong THCS Binh Han do vi pham nghiém trong
quy dinh vé hach toan, ké toan; kién nghi chuyén h so 01 vu viéc vi pham phéap luat
sang co quan diéu tra dé xir ly do ¢o dau hiéu vi pham phap luat hinh su dbi voi
nguyén ké toan trudng THCS Binh Han

D3 ban hanh Céng van s 2742/UBND-TTr ngay 27/10/2023 vé viéc chuyén
hd so vu viée dén co quan diéu tra do c6 dau hiéu vi pham phap luat hinh sy; UBND
thanh phd va Truong THCS Lé Hong Phong dang 1am th tuc ky luat hanh chinh déi
v6i Hidu truong va nguyén ké toan truong THCS Binh Han. Chua thyc hién xong.

b) Thuc hién cac Két luan thanh tra do céc co quan cép trén ban hanh.
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Tong s6 Két luan thanh tra do cic co quan cip trén ban hanh, UBND thanh
phd phai thuce hién 13 9 két luan, két qua thuc hién nhu sau:

- Két luan thanh tra s6 1228/KL-TTr ngay 29/12/2021cta Thanh tra tinh
Hai Duong vé thanh tra viéc chap hanh chinh sach phap luat trong hoat dong san
xuat kinh doanh va thuc hién nghia vu véi Nha nuéc dbi véi chi nhanh Hai
Duong-Céong ty C6 phan Pau tu Newland. Cha tich UBND thanh phd di yéu
cau Giam d6c Ban GPMB thanh phd bao cdo két qua thue hién cac ndi dung két
luan, kién nghi tai Két luan, tong hop, bao cao két qua thyc hién voi Thanh tra
Tinh Hai Duong. Trén co s& bao cao s6 78/BC-GPMB ngay 09/6/2023, UBND
thanh phd da co6 Bao cao sd 427/BC-UBND ngay 15/6/2023 bao cao két qua
thuc hién ndi dung két luan thanh tra s& 1228/KL-TTr vé Thanh tra tinh theo
quy dinh.

- Két luan thanh tra s6 134/KL-TTr ngay 15/02/2023 ctia Thanh tra tinh
Héi Duong vé viéc thanh tra dot xuit viéc chuyén muc dich st dung dat sang dat
o; xu ly dat doi du, xen kep tai UBND xa An Thugng, thanh phé Hai Duong tur
nam 2015 dén thang 6 nam 2021. UBND thanh phd da yéu cau UBND xi An
Thuong va Phong TNMT béo cdo két qua thuc hién, tong hop béo cao Thanh tra
tinh theo quy dinh. Trén co s& bao céo két qua thuc hién cua cac don vi va
UBND xa An Thugng vé viéc trién khai thyc hién, UBND thanh phé da co Bao
c4o s6 Bao céo sd 426/BC-UBND ngay 15/6/2023 bao cao két qua thuc hién noi
dung két luan thanh tra s& 134/KL-TTr vé Thanh tra tinh theo quy dinh, hién
dang tiép tuc thuc hién xtr Iy cac trudng hop vi pham trén dat cong nhu két luan
da néu.

- Két luan thanh tra s6 281/KL-TTr ngay 13/3/2023 ctia Thanh tra tinh vé
viéc chap hanh cac quy dinh cua phap luat va thuc hién nghia vu véi Nha nudce
dbi v6i Cong ty c6 phan dau tu bat dong san Thanh Pong va cac c4 nhan, to
chtrc c6 lién quan trong viéc thuc hién Dy an Khu do6 thi méi phia Nam thanh
phé Hai Duong. Chu tich UBND thanh phd di c¢é vin ban sé 562/UBND-VP
ngay 17/3/2023 chi dao cac don vi lién quan tiép tuc ting cudng thuc hién cac
ndi dung theo yéu cau ctua Két luan, tong hop bao cdo két qua thuc hién véi
Thanh tra tinh Hai Duong. Pang ra soat thuc hién xtr 1y vi pham hanh chinh theo
van ban 2512/STNMT-TTr ngay 05/10/2023 cua S¢ Tai nguyén va moi truong
tinh Hai Duong

- Két luan thanh tra s6 272/KL-TTr ngay 10/3/2023 ciia Thanh tra tinh vé
viéc chép cac quy dinh cta phap luat va thuc hién nghia vu v61 Nha nudc dbi
v6i Cong ty C6 phan Pau tu Thanh D6 (mi sé thué: 0101583767) va cac to
chtrc, cd nhan c6 lién quan trong thuc hién Du an dau tu xay dung Khu d6 thi
moi Tué Tinh thanh phd Hai Duong. Chu tich UBND thanh phd di c6 vin ban
s6 563/UBND-VP ngay 17/3/2023 chi dao cac don vi lién quan tiép tuc ting
cuong thuc hién cac ndi dung theo yéu cau cta Két luan, téng hop bao cao két
qua thyc hién véi Thanh tra tinh Hai Duong.



6

- Két luan thanh tra s6 2018/KL-UBND ngay 09/6/2023 ctia UBND tinh
Héi Duong vé viéc thanh tra dot xuét viéc quy hoach xay dung, thuc hién quy
hoach xdy dung, quan 1y, sir dung dat dai va cac van dé khac co lién quan tai 16
0.28 thudc Dy an Khu Thuong mai - Du lich va P6 thi méi phia Dong thanh
phb Hai Duong. Chu tich UBND thanh phé d3 c6 vin ban chi dao cac don vi
lién quan thuc hién, téng hop bdo cao két qua thuc hién vo1 Thanh tra tinh Hai
Duong. Ngay 01/8/2023, UBND thanh phd d c6 Bao céo 617/BC-UBND bao
cho két qua thuc hién cac ndi dung theo két luan thanh tra.

- Két luan thanh tra s6 05/KL-STNMT ngay 27/4/2016 ctia S Tai nguyén
va Moi truong va Thong bao két luan sé 04-TB/BCD ngay 27/3/2023
cia Ban Chi dao phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc tinh dbi véi cac vi
pham tai Bénh vién Y hoc cd truyén Hai Duong, Chu tich UBND thanh phé da
chi dao cac co quan chuyén mén va ban hanh Quyét dinh thanh 1ap t6 xac minh
dé 1am rd cac vi pham va xir Iy theo quy dinh ctia phap luat. UBND thanh phd
da co Bao cio 365/BC-UBND ngay 25/5/2023 vé viéc thuc hién Thong bao sb
04-TB/BCD ngay 27/3/2023 cua Ban Chi dao Phong chdng tiéu cuc, dong thoi
c6 phu luc d& xuét ké hoach trién khai thuc hién xtr 1y vi pham ddi véi Bénh
vién Y hoc ¢ truyén — Hién nay dang trién khai cac budc xir Iy theo ké hoach
dé xuét voi UBND tinh.

- Két luan thanh tra sé 856/KL-TTCP ngiay 31/3/2023 cua Thanh
tra Chinh phii vé thanh tra trach nhiém ctia Uy ban nhan dan tinh Hai Duong
trong cong tac quan ly dau tu xay dung co ban va quan 1y, sir dung dat giai doan
2016- 2020 (sau viét tdt la Két ludn thanh tra s6 856/KL-TTCP) va Van ban sb
3608/VPCP-V.I ciia Van phong Chinh phu vé viéc thong bao y kién chi dao cua
Phé Thu tudng Chinh phu Lé Minh Khai vé Két luan thanh tra s6 856/KL-TTCP
ngdy 31/3/2023 ctia Thanh tra Chinh phu tai Hai Duong. UBND thanh phé da
xay dung ké hoach thuc hién theo chi dao cia UBND tinh, giao cac phong, ban
chuyén mén t6 chirc thuc hién theo ké hoach di xiy dung va tong hop bao cao
vé UBND tinh theo quy dinh, cu thé: Ngay 01/8/2023, UBND TP c¢6 Cong vin
s6 1869/UBND-TTr giao Phong QLPT, Poi KTQT, UBND phuong T Minh
vé viée tiép tuc thuc hién KL sé 856/KL-TTCP, ngay 06/9/2023, Chu tich
UBND TP c6 Coéng Vin s6 2186/UBND-TTr d6n dbc thuc hién KL sé 856/KL-
TTCP. Chua thyc hi¢n xong.

- Két luan thanh tra s6 748/KL-TTr ngiy 27/6/2023 ciia Thanh tra tinh
Hai Duong vé viéc chép hanh chinh sach, phap luét trong viéc thyc hién Dy an
dau tu xay dung, quan 1y va kinh doanh chg Phéi Yén thanh phé Hai Duong.
UBND TP di xiy dung Ké hoach sé 214/KH-UBND ngay 12/7/2023 vé viéc
thuc hién Két luan thanh tra sb 748/KL-TTr cta Thanh tra tinh Hai Duong, giao
cac phong chuyén mén lién quan tham muu cho UBND thanh phé thuc hién két
luan. Trén co s& bao cdo, kiém diém cta cac don vi c4 nhan, ngay 25/8/2023,
UBND thanh phé di t6 chirc hop nghe, 1am rd trach nhiém cua cac t6 chuc ca
nhén c6 lién quan va dang hoan thi¢én bdo cdo UBND tinh theo quy dinh. Dang
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ra soat thuc hién xur ly vi pham hanh chinh theo van ban 2512/STNMT-TTr
ngay 05/10/2023 cta S& Tai nguyén va Moi truong tinh Hai Duong

- Két luan thanh tra s 134/KL-TTr ngdy 29/9/2023 cta Thanh tra Bo
Xay dyng vé thuc hién viéc danh quy dat dé dau tu, phat trién nha ¢ xa hoi va
cong tac quan 1y, sir dung kinh phi bao tri phan s& hitu chung nha chung cu trén
dia ban tinh Hai Duong. UBND thanh phé thyc hién cong khai Két luan thanh
tra theo Cong vin sb 2210/SXD-TTr ngay 07/11/2023 ctia S¢ X4y Dung tinh
Héi Duong V/v thuc hién va cong khai Két luan thanh tra Bo Xay dung. Cac noi
dung trong két luan, UBND thanh phé dang xay dung ké hoach thuc hién, chua
thuc hién xong.

2.Cong tac tiép dan, tiép nhin va giai quyét don khiéu nai, to cdo, kién
nghi, dé nghi.

Trong nam 2023, tinh hinh khiéu nai, to cdo trén dia ban thanh phé tang vé
s6 don nhan va don thudc thim quyén. Cong tac tiép cong dan va tiép nhan cac don
thu kién nghi, phan anh, dé nghi ctia cong dan ting so v6i nam trudce, tuy nhién tinh
hinh 6n dinh, khong phat sinh cac vu viéc phirc tap, két qua cu thé nhu sau:

2.1. Két qua cong tac tiép dan

Trong nam 2023, UBND thanh phé da tiép 169 luot, 216 ngudi, véi 93 vu
viéc mdi phat sinh, 76 vu viée cii, tang 42 luot tiép, 77 nguoi va 31 vu viéc moi
phat sinh so v&i nam 2022. Trong do:

- Chu tich UBND thanh phd tiép 55 luot v6i 64 ngudi, trong d6 c6 16 vu
viéc mo1 phat sinh, 39 vu viée cil.

- Chi tich UBND TP uy quyén cho Phé Chu tich UBND thanh phd tiép
39 luot, 45 ngudi véi 14 vu viéc moi phat sinh, 25 vu viée cil.

- Ban Tiép cong dan va Thanh tra thanh phd tiép 75 luot, 107 ngudi voi
63 vu viéc méi, 12 vu viéc cil.

Noi dung cong dan dén phong tiép cong dan chi yéu 1a khiéu nai, t céo,
dé nghi, kién nghi, phan anh: 169 vu, cu thé lién quan dén dat dai, cip gidy
CNQSD dat: 118 vu, QLDT: 11 vy, lién quan dén cong tic GPMB: 15, CSXH:
4, kinh té: 1, noi dung khéc: 20, trong qua trinh tiép cong dan da tiép nhan 4 don
khiéu nai va 4 don t6 céo cua cong dan, 161 don kién nghi, dé nghi, phan anh.
Trong ndm c6 01 vu viéc 13 doan dong ngudi (30 nguoi) cua cac hd tiéu thuong
kinh doanh tai Chg Thanh Binh kién nghi viéc chua thyc hién du an xay dung chg
Thanh Binh méi dé cic ho 6n dinh kinh doanh, khong c6 vu viéc phuc tap.

Ban Tiép cong dan va Thanh tra thanh phd chuan bi ndi dung dé Chu tich
HDND, Chii tich UBND thanh phé thuc hién tiép dan theo lich vao ngay 15 va
30 hang thang. Trong qué trinh thuc hién tiép céng dan, Chu tich, Pho Chu tich
UBND thanh phé da huéng dan, giai thich, tra 151 cong dan va ban hanh cac
thong bao chi dao, giao cho cac co quan chuyén mén xem xét, co két luan bang
van ban tra 10i cong dan. Pén nay, bo phan tiép cong dan cua thanh phd da tham
muu cho lanh dao UBND thanh phd xir Iy hét vu viéc duoc phan anh, kién nghi
trong qua trinh tiép cong dan, khong con vu viéc nao chua dugc xur 1y.
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2.2 Cong tac tiép nhan va giai quyét don thw khiéu nai, té cdo, kién
nghi, phan anh cia cong dan.

2.2.1.Tinh hinh khiéu nai va giai quyét khiéu nai

a) Tiép nhan don khiéu nai:

Trong nim 2023, UBND thanh phé di tiép nhan: 33 don khiéu nai trong
d6 c6 29 don khiéu nai thudc tham quyén phai giai quyét cta cac co quan hanh
chmh cta thanh phd (4 don trung), giam 33 dO’n nhan va 35 don thudc tham
quyen so v6i nam 2022. Cac don thudc thim quyén ctua Chu tich UBND thanh
phd giao cac phong, ban thudc thanh phd tham muu: 23 don, chuyén Chu tich
UBND phuong, xa: 6 don.

Noi dung don khiéu nai thugc tham quyén:

+ KN cac QDHC, hanh vi hanh chinh: 6 don,

+ KN lién quan dén dt dai, cip GCNQSD dit: 17 don,

+ KN lién quan dén GPMB: 3 don.

+ KN lién quan dén cong tic CSXH: 1 don

+ KN khéc: 2 don

b) Két qua giai quyét don khiéu nai:

Trong nam 2023, cic phong, ban, phuong, xi cia UBND thanh phd da
tham muu cho Chu tich UBND TP xt 1y, giai quyét xong 24 don khiéu nai va 01
don tranh chp dit dai thudc tham quyén (c6 01 don khiéu nai va 01 don tranh
chap dit dai cua nam 2022 chuyén tiép sang), giam 40 don giai quyét so véi
nim 2022, trong d6: cac phong ban cta thanh phd giai quyét 22 don, cic
phuong, xi giai quyét 3 don. Két qua: Ban hanh Quyét dinh giai quyét: 9 don
(két qua: khiéu nai ddng mot phan: 1, khiéu nai sai 8 don), rat don khiéu nai: 11
don, van ban khong thu 1y: 4 don, 01 Quyét dinh giai quyét tranh chap dit dai

Hién con 6 don khiéu nai gdm: KN cta 6ng Nguyén Van Hung, khu 10,
phuong Tan Binh, khiéu nai Thong béo thu héi GCNQSD dat cia UBND thanh
phd; Ong Nguyén Van Ha, Xém Quang Trung 1, thon Hoang X4, xa Quyét Thing,
khiéu nai viéc xét cong nhan han murc dat & cho gia dinh 6ng cia UBND xa Quyét
Thang khong dung; KN cua ba Lé Thi Man, s6 25 ngd 18 phdé Ngoc Tuyén, khu
10, phuong Ngoc Chau khiéu nai Coéng vin s 1563/UBND-TNMT ngay
29/6/2023 cia UBND TPHD vé viéc khong cap Gidy chimg nhan quyén st dung
dat va giao dat cho ba; Lién danh nha thau PECOM- Ngii Thuong KN két qua
cham thau géi HD-PW-05: Xay dung Nha may xir 1y nudc thai - thiét bi; Ba Dang
Thi Héng Hanh, Xom Quéc Lo 5, thong Trac Chau, Xa An Thuong khiéu nai viée
xac dinh ngudn goc dat dé cap GCNQSD dat ciia UBND xi An Thuong, giao Chu
tich UBND xd An Thuong giai quyét theo thim quyén; Ong Nguyén Vin Bui, gido
vién truong TH Viét Hoa KN Quyét dinh s6 67C/QD-THVH ngay 05/11/2023 cua
truong TH Viét Hoa vé& muc phu cap tham nién dbi véi éng mic 11% la khéng
thoa dang, khong dong ¥ v6i QP giai quyét KN l1an dau cta Hiéu trudng truong
TH Viét Hoa.
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Cac don trén dugc Chu tich UBND thanh phé giao cho Chu tich UBND xa
Quyét Thing, x3 An Thuong va cac phong chuyén mén tham muu giai quyét theo
tham quyén.

2.2.2Tinh hinh t6 c4o va két qua giai quyét td cao

a) Tiép nhan don.

- Téng s6 don nhan trong nam 2023 14 50 don, trong d6 c6 39 don thudc
thAm quyén phai giai quyét cta cac co quan hanh chinh cua thanh phd, con lai
11 don trung, don khong thudc thim quyén da lam van ban huéng dan cong dan,
tang 19 don nhan va 10 don thudc tham quyén so voi nam 2022.

- Tham quyén giai quyét:

+ Pon thudc tham quyén ciia Chii tich UBND thanh phé giao cac phong,
ban thudc thanh phé tham muu: 33 don.

+ Pon thudc thim quyén Chu tich UBND céac phudng xa: 6 don.

- Noi dung don t6 céo thudc tham quyén:

+ TC cén bg, co quan lam sai: 31 don

+ TC lién quan dén dat dai: 4 don

+ TC khéc: 4 don

b) Giai quyét don t6 cao thudc tham quyén:

Trong ndm 2023, UBND thanh phd va UBND x3 da giai quyét, xir Iy xong
34 don tiép nhan, ting 5 don giai quyét so v6i ndm 2022. D3 ban hanh két luan giai
quyét: 3 don (két qua: TC sai: 1 don, TC dung 1 phan: 2 don), tham muu ban hanh
van ban khong thu 1y t6 céo: 22 don; rat don té cao 9 don. Cac phong ban ciia TP
giai quyét: 30 don, cac phuong xa giai quyét, xtr 1y: 4 don.

Hién con 5 don t6 cao dang trong thoi han giai quyét gdm: TC 6ng Binh -
Chu tich UBND phuong Viét Hoa can thiép trai phap luat vao viéc diéu dong
cong chirc nam 2022; TC dng Pham Duy Phuong khu Lé Quén ¢6 ¥ pha hoai,
huy hoai tai san tuong rao cua gia dinh 6ng Qua, ba Phuong. TC 6ng Nguyén
Vin Kiém, Bi thu Pang uy, Chu tich UBND phuong Thach Khoi bao che, né
tranh, giai quyét khéng dung ndi dung dé nghi ciia 6ng Qua, ba Phuong vé viéc
6ng Pham Duy Nhat bit 16i di, dao duong ngd di chung 1am anh hudng dén viéc
di lai cua gia dinh 6ng Qua; TC gia dinh ba Nga bom nuéc anh huéng dén nha
s6 5/84 Tran Vian Giap, phudng Thanh Binh; TC mét s ndi dung lién quan dén
Chu tich UBND xa Gia Xuyén. Chu tich UBND thanh phd giao cho Chu tich
UBND phuong Thanh Binh, Thach Khoi va Thanh tra thanh phé tham muu, gidi
quyét theo tham quyén.

2.2.3. Tiép nhan va giai quyét don dé nghi, kién nghi, phan anh

a) Tiép nhan don:

Trong nam 2023, UBND thanh phé da tiép nhén 396 don dé nghi, kién nghi,
phan anh trong d6 352 don thudc tham quyén phai giai quyét ctia co quan hanh
chinh nha nudc, ting 89 don nhan va 53 don thudc tham quyén so véi nam 2022

- Tham quyén giai quyét:

+ Pon thudc tham quyén ciia thanh phd phai giai quyét: 258 don
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+ Pon thudc thim quyén chuyén cac phuong, x3 giai quyét: 94 don

- No1 dung don dé nghi thudc tham quyén: 352 don

+ Lién quan dén dat dai, dudong ngd x6m, doi lai dat, 1an chiém dudng
ngd xém, moc gidi s dung dat, tranh chap dat dai: 78 don

+ DN giai quyét viéc xdy dung nha cira gay lun, nit, san lap, xdy dung
trai phép, xdy dung lan chiém, cong tac quan 1y do thi: 49 don

+ DN lién quan dén cdp GCNQSD dit: 102 don

+PN lién quan dén viéc thuc hién chinh sach boi thuong dat dai, GPMB: 73 don

+ PN lién quan dén kinh té: 14 don

+ PN lién quan dén ché d¢, chinh sach: 15 don

+ DN khac: 21 don

b) Két qua giai quyét don Dé nghi:

Trong niam 2023, cac phong, ban, phudng, xa cua thanh phé da giai quyét,
tra 101 bang cong van, bién ban lam viéc, cong dan rat don 335/390 don dé nghi,
kién nghi, phan anh phai giai quyét (trong d6 c6 38 don tir nam trudc chuyén
tiép sang), ting 55 don so voi cing ky nam trude, dat 85,5% trong tong s6 don
phai giai quyét, cu thé:

- Céc phong, ban cta thanh phé giai quyét, tra 1oi: 255 don

- UBND céc phuong, xi giai quyét, tra 10i: 80 don.

Hién con 55 don dang trong thoi han giai quyét, dugc cac phong, ban,
phudng, x3 tiép tuc tham muu giai quyét theo quy dinh (46 don thudc cac phong, ban
tham muu, 9 don thudc phuong, xa).

2.2.4. Két qua thuc hién Quyét dinh giai quyét khiéu nai, két luan giai
quyét to cao, kién nghi, phan anh ciia cong dan.

Téng sb quyét dinh giai quyét KN, két luan giai quyét to cdo, kién nghi,
phan &anh cua cong dan phai thuyc hi¢n trong nam la 7 vu viéc, trong nam da
théng nhat duoc phuong an giai quyét 01 vu viéc, dd cudng ché thao d& cong
trinh vi pham 01 vu viéc, cu thé:

- Quyét dinh s6 4163/QD-UBND ngay 15/7/2022 vé viéc giai quyét don
KN ctia 6ng Nghiém Trong Giang, s6 6/48 Nguyén Thuong Man, phudng Binh
Han, TPHD, KN hanh vi hanh chinh khong thuc hi¢n tach thira theo quy dinh
ctia phap luat, két luan KN dung. Dén nay chua thuc hién dugc viée diéu chinh
ndi dung lién quan dén ngd di trén GCNQSD dat di cip cho 6ng Hoang Vin
Tuyén.

- Quyét dinh s6 3103/QD-UBND ngay 31/5/2022 vé viéc giai quyét KN
ciia 6ng Hoang Vin Khuong, Hoang Van Khoi, khu Pong Ngo, phuong Nam
DPdng, KN viéc UBND TP khong chi dao cac co quan chuyén mén va UBND
phuong thuc hién giao dat cho 6ng Khuwong, 6ng Khéi theo QP sb 663/QD-UB
ngay 06/8/2022 ciia UBND huyén Nam Sach, két qua khiéu nai ding mot phan;
kién nghi cac co quan, don vi lién quan tiép tuc thuc hién viéc giao dat cho ong
Khuong, 6ng Khoi. UBND thanh phd c¢6 Cong van sé 739/UBND-TNMT ngay
04/4/2023 vé viéc xin y kién chi dao cia UBND tinh lién quan dén viéc giao dat
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cho ong Khuong, 6ng Khoi. Ngay 17/5/2023, S6 TNMT tinh c6 Cong vin sb
1110/STNMT -QLBT vé viéc giao bu dat & cho ho 6ng Khuong, ong Khéi. Can
ctr hudng dan ciia S& TNMT, UBND thanh phd c6 Cong vin sd 3070/PXL-VP
ngay 19/5/2023 giao Phong TNMT thuc hién, dén nay chua thuc hi¢n xong.

- Quyét dinh sb 3147/QD-UBND ngay 28/01/2021 ctia UBND tinh Hai
Duong vé viéc giai quyét don khiéu nai (Idn 2) vé dat dai ciia ba Nguyén Thi Diu &
s6 288, duong Thanh Nién, phuong Lé Thanh Nghi, thanh ph Hai Duong; Quyét
dinh s6 3149/QD-UBND ngay 28/01/2021 cia UBND tinh Hai Duong vé viéc giai
quyét don khiéu nai (ldn 2) vé dat dai ctia ba Pham Thi Hoa ¢ s6 288, du:ong Thanh
Nién, phuong Lé Thanh Nghi, thanh phd Hai Duong; Quyét dinh s6 3151/QD—
UBND ngay 28/01/2021 cua UBND tinh Hai Duong vé viéc giai quyét don khiéu
nai (lan 2) vé dét dai ctia ba Nguyén Thi Diu ¢ s6 288, duong Thanh Nién, phuong
Lé Thanh Nghi, thanh phd Hai Duong. Hoi dong Bdi thuong GPMB du an dang
timg budc thuc hién cac ndi dung trong quyét dinh, chua thuc hién xong.

- Két luan s6 533/KL-XKT ngay 13/9/2004 cua Thanh tra tinh Hai
Duong két luan thanh tra xac minh don khiéu nai cua 6ng Nguyén Ngoc Giai
va ban hanh Quyét dinh s6 548/QP-XKT ngay 17/9/2004 giai quyét khiéu nai
ctia ong Nguyén Ngoc Giai. Ngay 16/3/2007, UBND thanh phd Hai Duong ban
hanh Quyét dinh s6 301/QD-UBND vé viéc thu hdi 57,3m? dat cua 6ng Nguyén
Ngoc Giai dang sir dung dé giao cho UBND phuong Thanh Binh quan 1y, tai
thira dat s6 325 thudc to ban do dia chinh s6 08 phuong Thanh Binh theo ndi dung
Két luan. Tuy nhién dén nay ong Nguyén Ngoc Giai chua thuc hién viéc ban giao
57,3m? dat cho UBND phuong Thanh Binh quan 1y theo két luan. UBND thanh
phé di c6 nhiéu vin ban don doc yéu cau thuc hién va giao phong Tai nguyén
&MB0i truong thanh phd phéi hop véi UBND phuong Thanh Binh va Uy ban Mit
tran T6 qudc Viét nam phuong Thanh Binh van dong, thuyét phuc gia dinh 6ng
Nguyén Ngoc Giai ban giao dit cho UBND phudng quan 1y, néu ho gia dinh éng
Giai khéng thuc hién quyét dinh thu hoi dat, phong Tai nguyén va Moi trudng
tham muu UBND thanh phé ban hanh quyét dinh cudng ché thuc hién quyét dinh
thu hoi dat. UBND phuong Thanh Binh t6 chirc thuc hién cudng ché thu hoi dat
theo dung ndi dung QD. Déi voi viée quy hoach ngd 1 (nay 1a ngd 264), Nguyén
Luong Bang, phuong Thanh Binh, UBND thanh phd giao phong Quan 1y do thi,
UBND phuong Thanh Binh 1ap quy hoach dé thyc hién Dé an 1am duong ngd x6m
ngdy 22/11/2000 caa HDND va UBND thanh phé theo dang ndi dung Quyét dinh.
Phong TNMT thanh phé c6 BC s6 863/BC-TNMT ngay 19/4/2023 vé viéc cac bén
da hoa giai théng nhét phuong an thuc hi€n, dang thuc hién céc thua tuc dé mo rong
ngd di theo y kién ctia nguoi dan va cip GCNQSD dit cho ong Giai. Ngay
03/8/2023, UBND thanh phé c6 Béo cao s6 628/BC-UBND vé viéc thuc hién Két
ludn s6 533 va c6 dé xuét véi Thanh tra tinh vé viéc mé rong ngd theo dé nghi cua
cac ho dan, dén nay chua nhan duoc ¥ kién trd 101 ctia Thanh tra tinh

- Két luan g1a1 quyét to cao s6 472/KL-UBND ngay 15/6/2021 ciia Chu
tich UBND TPHD vé viéc giai quyét don t6 cdo Chu tich UBND x4 An Thuong
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vi pham trong quan ly dat dai, UBND x3 di thyc hién viéc kiém diém d6i véi
tap thé va c4 nhan co thiéu sot, tuy nhién con 2 ndi dung chua thyc hi¢n: Huong
dan ho ong Nguyén Xuan Han lam thi tuc chuyén muc dich d6i véi dién tich
116m? tai thira dat s6 334 tir dit TCLN sang NTTS theo hién trang; da thao d&
cong trinh xay dung ctia ho ba Sau, UBND xa dé nghi cho ton tai phr?m dién tich
xdy dung qua quy dinh 7m? cta ho 6ng Han do anh huong dén két cau cong
trinh. Pa co ban thuc hién xong Két luan.

- Quyét dinh sé 3404/QD-UBND ngay 12/10/2023 ciia UBND TPHD vé
viéc giai quyét khiéu nai coa ong Nguyén Vin Quyét, sé 3 Pham Quy Thich,
phuong Tt Minh khiéu nai cac quyét dinh hanh chinh vé thu hdi dat, bdi thuong
GPMB khong dung gay thiét hai dén quyén va loi ich ctia cong dan, két qua:
khiéu nai dung mot phan, da yéu cau tinh toan lai phan tai san trén dat ciia ong
Quyét. Giao Ban GPMB thanh phd dang thyc hién tinh toan lai tai san trén dat
theo Quyét dinh giai quyét KN. Pa thuc hién xong va éng Quyét di nhan tién
boi thuong, GPMB.

- Quyét dinh s6 3359/QD-UBND ngay 10/10/2023 ciia chi tich UBND
TPHD vé viéc giai quyét tranh chap dat dai tai thira dat s6 7 Han Giang, khu 3,
phuong Quang Trung theo don dé nghi cua 6ng Hoang Vin Diing, s6 9, Han
Giang, khu 3, phuong Quang Trung, két qua xac dinh phan thira dat thuc quyén
stt dung ctia ong Hoang Vian Diing va nhitng ngudi thira ké cua cu Lung (ba
ngoai ong Diing), yéu cau 2 ho ong Thuat, ba Ngoc thu don cay cdi, tra lai phén
dién tich dat da chiém dung cho 6ng Diing 1a ngudi dai dién dugc uy quyén.
UBND phuong Quang Trung thyc hién. Chua thyc hién xong

3. Cong tac phong, chong tham nhiing, cong tac khac.

Thuc hién huéng dan ctia Thanh tra tinh Hai Duong vé viéc trién khai thuc
hién ké khai, cong khai tai san thu nhéap lan dau theo quy dinh cia Luat Phong,
chéng tham nhiing nam 2018 va ké khai tai san thu nhép, bo sung, ké khai tai san
thu nhap hang nam, UBND thanh ph da giao cho co quan chuyén mén thuc hién
viéc 1ap danh sach nguoi c6 nghia vu ké khai tai sdn thu nhéap theo quy dinh tai
ciia Luat Phong, chong, tham nhiing; hu:ong dan ké khai tai san, thu nhap héng
nam cho nguorl c6 nghia vu ké khai theo mau ban ké khai va ké khai thu nhap bd
sung va nop vé co quan chuyén mon theo phéan cap quan 1y. Theo phan cap quan
ly, UBND thanh phd khong c6 truong hop nao phai ké khai thu nhap lan dau, s6
ngudi ké khai thu nhap bo sung nam 2022 13: 2 ngudi, sé ngudi ké khai thu nhap
hang nam 1a 02 ngudi, da tong hop va ndp vé co quan quan 1y theo quy dinh.

Két hop thanh tra hanh chinh, giai quyét don thu véi cong tic phong chong
tham nhiing, trong thoi gian qua, UBND thanh phé chua phét hién trudng hop nao
vi pham quy dinh vé& phong chdng tham nhiing.

Tham muu cho UBND thanh phd ban hanh Ké hoach s6178/KH-UBND
ngay 29/5/2023 vé thuc hién kiém soat xung dot loi ich nam 2023; bao cao danh
gia cong tac phong chéng tham nhiing nam 2022; bao cao Tong két viéc thuc
hién Chi thi s6 33-CT/TW, ngay 03/01/2014 ciia B6 Chinh tri vé ting cudng su
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lanh dao cua Pang ddi voi viée ké khai va kiém soat viéc ké khai tai san; Bao
céo két qua thyuc hién nhiém vu va cong tac phdi hop khédi noi chinh 5 thang dau
nam 2023; BC danh gia két qua cong tac gitta nhiém ky Dai hoi; Bao céo cong
tac dan van 6 thang dau nim theo nhiém vy dugc giao ctia Thanh tra thanh phd.
Tham gia ra soat hd so cudng ché GPMB mét s6 du 4n trén dia ban thanh pho...

II. NHAN XET, PANH GIA

1. Uu diém:

- Dbi véi cong tac thanh tra, kiém tra trong nim, UBND thanh phd d3 giao
thanh tra thanh phé thuc hién 4/5 cudc thanh tra theo ké hoach, cac cudc thanh tra
dot xuat dé dap tng yéu cau vé cong tac quan ly, 6n dinh tinh hinh chinh tri dia
phuong, don ddc thuc hién xong phﬁn 16n cac két luan thanh tra, khong co cudc
thanh tra lai, cac cudc thanh tra déu c6 chat luong cao, kién nghi xir Iy phu hop,
chinh xac, khach quan... Tong hop thong tin bao cdo kip thoi voi cac co quan cap
trén khi c6 yéu cau.

- Bdi véi cong tac tiép dan cua thanh phd duge duy tri nghiém tac, Ban tiép
cong dan cua thanh phd cung véi Thanh tra thanh phd thyc hién lich tiép dan
thuong xuyén. Thuong tree HDND, Chu tich UBND thanh pho duy tri lich tiép
dan dinh ky theo quy dinh, so lugng cong dan dén tru so tiép dan cuia UBND
thanh phd ting vé sb luot, sé ngudi so v6i nim trude nhung khong ¢ vu viée
phtrc tap phat sinh

Cong tac tiép nhan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo, dé nghi: Trong ky téng
s0 don UBND thanh pho tiép nhan 479 don (KN: 33, TC: 50, DN: 396), trong
do6 c6 420 don thude tham quyén (KN: 29, TC: 39, DN: 352), tang 66 dO’l’l nhan
26 don thudc tham quyen so véi nam 2022. Noi dung don chii yéu vé cip gidy
chtng nhan QSD dat, 14n chiém dit dai, xay dung nha ctra; cong tac quan ly do
thi, boi thuong khi GPMB; cac ndi dung khac vé kinh té, chinh sach x3 hoi, 6
nhiém moi truong, tranh chép dat dai... Nhitng nd1 dung khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan anh da duoc Chu tich UBND thanh phd giao Ban tiép cong dan cua
UBND thanh phé tong hop, phan loai xtr Iy va chuyén cho cac phong, ban tham
muu va cac phuong, xa giai quyét theo quy dinh cta phép luat, dén nay khong c6
don chua xtr ly.

Puoc su quan tam chi dao cia Thanh uy, HPND va lanh dao UBND
thanh phd, viéc chip hanh cic quy dinh ctia phap luat trong viéc giai quyét khiéu
nai t6 cao duoc thyc hién nghiém tic. Céc phong, ban cua thanh pho da tap
trung tham muu cho UBND thanh phé giai quyét cac don khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi, phan 4nh cta cong dan co ban dam bao thoi gian quy dinh, cdc phuong xa
cling tich cuc giai quyét hét cac don duoc giao v6i sd luong 393 don (KN: 24,
TC: 34, DN 335)/461 don (c6 41 don tir ky trudc chuyén tiép sang; dat 85%
trong tong sé don phai giai quyét, cac don con lai dang tiép tuc duoc giai quyét.

- Ba nghiém tic trién khai thuc hién cac két luan, kién nghi sau thanh tra,
giai quyét KNTC theo quy dinh, c6 van ban nhic nhd don dbc cac to chirc ca
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nhan c¢6 lién quan dén viéc thuc hién cac két luan, quyét dinh va kip thoi bao céo
cac co quan cip trén vé viéc thuc hién dam bao thoi gian theo yéu cau.

2. Ton tai, han ché:

- Do phat sinh mot s6 cudc thanh tra va sb lugng don tang nén da phai dé xuét
diéu chinh giam 01 cudc thanh tra nam 2023 theo ké hoach; mot s6 cudc thanh tra
con cham ban hanh két ludn, viéc to chire thuc hién cac két luan thanh tra da co6 hiéu
luc phép luat con chém

- Con mét sb don thur glal quyét chu’a dam bao thot gian quy dinh, viéc thong
tin, bao cao két qua g1a1 quyét ctia mot sé phong ban, UBND phudng x4 chua kip
thoi tp trung vao mot sb linh vuc Tai nguyén moi truong va Quan 1y do thi.

- Viéc t6 chirc thuc hién cac két luan, quyét dinh giai quyét khiéu nai, to
c4o d6i voi mét sd vu viée con cham, kéo dai.

3. Nguyén nhan:

- Do phat sinh cac cudc thanh tra dot xuét, nhiéu don thu khiéu nai té céo
phai thuc hién dam bao tién do6 thoi gian; luc lugng lam céng tac thanh tra, tiép
cong dan phai diéu chuyén, thiéu so véi chi tiéu bién ché duoc giao.

- S6 lwong don nam 2023 ting so voi nam 2022, mot sé don quéa thoi han
do dang xin ¥ kién, huéng din cua cac co quan chuyén mon; mot sd vu viée co
yéu t6 khach quan, cong dan khong phdi hop thuc hién; cong tac bd tri nhan su
ctia mot sd phong, ban chuyén mon thiéu so v6i sb luong bién ché giao nén anh
huong dén tién d6 thuc hién cong viéc.

- Viéc thue hién Két luan sau thanh tra khong trién dé, kéo dai do c6 mot sd
két luan dbi tuong thyuc hién chét, thay d6i noi 0 cac quy dinh phap luat thay d6i
dan dén khi thyuc hién cac két luan kho khin vé can cr thuc hién, c6 mot s it tai
liéu that lac nén khé xéac dinh trach nhiém lién quan ddi vai nhirng vi pham, ché
tai dbi voi ngudi khong thue hién 1a cong dan khong quy dinh cu thé....

- Cong tac phdi hop gitra cac phong, ban, don vi, phudng, x3 trong cong tac
giai quyét don con chua kip thoi, thuc hién hién chua nghiém tac chi dao, giao
viéc ctia Chi tich UBND thanh phd trong giai quyét don thu, thuc hién Két luan,
quyét dinh sau thanh tra giai quyét KNTC di c6 hiéu lyc.

I1I. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2024

- T6 chuc tuyén truyén phd bién cac quy dinh phéap luat vé tiép dan, giai
quyét khiéu nai t6 cdo, phong chong tham nhiing cho can bd, cong chic, vién
chtrc, nguoi lao dong va nhan dan dé nghiém tac thuc hién va thyc hién ding
quy dinh phap luat.

- Xay dung ké hoach thanh tra nim 2024 tap trung vao cac linh vuc hién
nhu: Cong tac quan 1y gido duc va quan 1y thu — chi tai mot sb trudng hoc trén
dia ban thanh phé; linh vuc dau tu, xay dung co ban cdc cong trinh xay dung
trén dia ban thanh phd do UBND thanh phé dau tu, xdy dung; Thanh tra trach
nhiém cua Chu tich UBND céac phuong, xa, Truong cac phong, ban lién quan trong
viéc thuc hién cong tac tiép dan, tiép nhan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, thuc hién
cac két luan sau thanh tra va phong chong tham nhiing, cong vu.
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- Thyc hién thanh tra d6i v6i mot sd linh vyc dé phat sinh tham nhiing.
Thuc hién céac cudc thanh tra dot xuit theo yéu cAu cta Thanh tra tinh, Thanh uy
va UBND thanh phd.

- Pon dbc viée thyc hién cac két luan thanh tra, quyét dinh, két luan sau
giai quyet khiéu nai, t6 cao con chua thuc hién theo quy dinh. Xay dung ké
hoach trién khai thuc hién cac két luan, quyet dinh sau thanh tra, giai quyét
KNTC dé 1am co s& xac dinh trach nhiém khi t6 chirc thue hién.

- Duy tri t6t cong tac tiép dan thuong xuyén, dinh ky ¢ thanh phd va
UBND céc phudng, xa. Pon dbc cac phong, ban, phudng, xi cia thanh phd tap
trung giai quyét don thu khiéu nai, to cio dd nhan va don thu méi phat sinh, khic
phuc tinh trang mot s6 don thu giai quyét chua dam bao chat luong, thoi gian quy
dinh. Gén véi trach nhiém thyuc hién nhiém vu chuyén moén la trach nhiém tham
muu cua thu trudng cac phong, ban, phudng xi trong viée giai quyét don thu thude
thadm quyén ciia Chu tich UBND thanh phd;

- Tong hop bao cao kip thoi két qua giai quyét ddi cac don thu, y kién chi
dao cta v6i Bi thu tinh uy, Chu tich UBND tinh, néu rd két qua va phuong an
xtr 1y giai quyét noi dung don thu.

- Phéi hop va don dbc cac don vi trong viéc to chitc thue hién cic quyét
dinh, két luan giai quyét t6 cdo cua tinh va thanh phé.

- Thue hién thanh tra dbi véi mot sd linh vie c6 déu hiéu tham nhiing va giai
quyét don thu ctia cong dan c6 lién quan dén t6 cao, phan anh hanh vi tham nhiing.

- Thuc hién cac nhiém vu d6t xuit khac theo chi dao co6 lién quan dén
cong tac phong, chong tham nhiing.

- Thyc hién phéi hop vdi cac co quan Noi chinh dé nam bt thong tin, giai
quyét cac vu viée lién quan linh vuc phong chdng tham nhiing...

Trén day 13 bao cdo két qua cong tac thanh tra, kiém tra; tiép dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cdo va phong chéng tham nhiing nim 2023, phuong hudng
nhiém vu trong tAm cong tac nim 2024 ciia UBND thanh phd Hai Duong trinh
ky hop thir 11 HDND thanh phd khoa XXII, nhiém ky 2021-2026./.

( B4o c4o nay thay thé Bao céo s6 989/BC-UBND ngay 04 thang 12 nim
2023 cia UBND thanh phd)

Noi nhan: T™™. UY BAvN NHAN DAN
- TT Thanh uy (dé bao céo); CHU TICH

- TT HDND TP; N

- CT, PCT UBND TP;

- Céc Pai biéu HDND TP;

-Lb va CVVP HDND &UBND TP;
- Cac phong, ban, don vi TP;

- UBND céc phuong, x3;

- Luu: VP, TTr.
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